
สรุปข้อมลูสถิตกิารให้บริการ ผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

สถาบันวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีระบบราง (องค์การมหาชน) 
 

 
ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 คลังความรู้  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 บริการรับเร่ืองร้องเรียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 ศูนย์ให้คำปรึกษาออนไลน ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ข้อมูลการติดต่อ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


